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Parabéns, vocé acaba de adquirir um produto com a qualidade e seguranca Intelbras.

A CAM-1080p é um equipamento portatil de dudio e video conferencia desenvolvido
para trazer praticidade e tornar suas reunides mais eficientes.

Este é um produto P&P Plug&Play que integra uma camera de resolucdo FHD e
microfone com tecnologia Beamforming, para ser conectado diretamente a porta
USB 2.0 de computadores do tipo notebook ou desktop.

A CAM-1080p foi projetada para pequenos grupos de reunides ou uso individual
sendo compativel com os mais populares plataformas de video chamadas, como,
por exemplo: Skype®, Skype® for Business, Zoom®,Cisco WebEx®, Microsoft Teams®,
Google Meet®, Google Hangouts®, WeChat®, entre outros.
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1. Especificacoes técnicas

Camera e lente

Tipo de sensor

1/4" 2.0 Mega Pixels - CMOS

Pixels efetivos

1920(H) x 1080(V)

Angulo de abertura

(Diagonal x Horizontal x Vertical)

68°x 61° x 36°

Formato

MIPEG/YUV

Taxa de frame de video

MIPG (1080p@5fps-30fps, 720p@5fps-30fps, VGA@5-30fps); YUV (1080p@5fps,
720p@5fps-10fps, VGA@5-30fps)

Resolugdo de video 1920 x 1080
Saida de video USB1.1/USB2.0;/UVC1.0/1.1/1.5
Tipo de lente 3.6 mm
’ Foco automatico
Autofoco Distancia minima: 0.1 m~0.5 m
Microfone
Cobertura de recepgdo Ideal para ambientes pequenos e uso pessoal (cobertura de recepgao de até 2 m)
Quantidade 2 microfones bilaterais

Tecnologia de direcionamento

Beamforming

Reducéo de ruido

Suporta redugao de ruido ativo

Geral

Tenséo de alimentagdo 5 Vdc
Consumo 1.5 W MAX
Temperatura de trabalho -10°C~50°C

Humidade de trabalho

< 95% (sem condensacao)

Dimensoes (L x A x P)

116 x 49 x 56 mm

Angulo de ajuste manual Pan: 360°

Tilt: 0°3 90°
Peso 98¢
Material Corpo de plastico

LED de status

Vermelho: stand-by

Azul: video ativo

Mascara de privacidade

Sim, com acionamento manual

Contetido da embalagem

1x CAM-1080p,
1x Cabo removivel de 2,1 me
1x Guia de Instalacdo

usB
Tipo Interface para dados e alimentacéo
Interface USB 2.0

Comprimento

Cabo removivel de 2.1 m

Tens&o de alimentacdo

Padrdo USB - 5 Vdc




2.Produto

Obs.: as dimensoes estao em milimetros (mm).
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. LED indicador;

. Lente;

. Microfone;

. Conector micro-USB;

. Cortina de privacidade;
. Brago articulado.
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3.Requisitos do sistema e Instalacao

3.1. Requisitos do sistema
» Computador tipo Notebook ou Desktop;
» Porta USB 2.0;

» Sistema operacional recomendado: Windows® 7, 8 ou 10, Linux® e macOS®.

3.2. Intalacéo

1. Ligue o cabo removivel de 2,1 m ao conector micro USB disponivel na parte traseira do produto. Como este conector tem
um sentido dnico de ligacdo, solicitamos atencdo para o correto sentido de conexao.
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. Ao ligar, pela primeira vez, o conector USB do cabo removivel de 2.1 m & porta USB 2.0 ou superior do computador do

tipo notebook ou desktop, acompanhe a instalacdo automética do driver do produto. O nome do produto a ser reconhe-
cido pelo sistema operacional é: Intelbras CAM-1080p.

3. Rotacione o suporte de montagem da camera (2) para fora e abra-o. Fixe-o na face de montagem (3). Ajuste a camera
(1) para o angulo ideal de acordo com a sua necessidade.
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4.Operacodes

4.1. Configuracao no Google® Meet
Seguir as opces destacadas em vermelho:

0 Google Meet

Videochamadas premium.

Agora gratuitas para todos.

Reformulamos o Google Meet, nosso servigo seguro para
reunides de negocios. Agora ele & aberto e gratuito para
todos.

-~ 5 e

Saiba mais sobre o Google Meet

+

Agende uma videochamada no Google Agenda




Q Google Meet

Pronto para participar?

6 vocé esta aqui

Participar agora Apresentar

Pronto para participar?

$6 vocé estaaqui

Lo Calanei

Configuragdes

Informar um problema

Denunciar abuso

Q@ O W |&®

Ajuda

Audio [k Video {83 Gerais

Microfone
Microfone (Realtek(R) Audio)

Alto-falantes

Speakers/Headphones (Realtek(R) Audio) ) Testar

Concluido




Nos campos destacados acima selecionar as opcdes abaixo:

Audio [ Video €S3 Gerais
Microfone
Microfone (Microfone (Intelbras CAM-1080p)) \?/ Ll
Alto-falantes
Speakers/Headphones (Realtek(R) Audio) ) Testar
Concluido
Audio B Video i&:} Gerais

Camera

Intelbras CAM-1080p

Resolugéo de saida (maxima)

Alta definigao (720p)

Resolugéo de entrada (maxima)

Alta definigao (720p)

Concluido




4.2. Configuracdo no Skype®
Sequir as opcdes destacadas em vermelho:

Periférico de Comunicag¢des R
X Configuragées de Audio e Video

' R R EEEEEEEY]

Desfocar tela de fundo




X  Configuragdes de Audio e Video

ViDEO

Camera

Intelbras CAM-1080p

/N Nao esta vendo a webcam? Saiba mais.

AuUDIO

Microfone

Microfone (Microfone (Intelbras CAM-1080p)) ™~




4.3. Configuracao no Microsoft® Teams
Quando estiver em chamada selecionar o campo abaixo:

£33 Mostrar configuracoes do dispositivo

O Entrar em tela inteira

00 Em Espera

@ Transferir

95 Consultar e transferir

% Mostrar efeitos de tela de fundo
feclado numérico

© Iniciar gravacdo

[#4 Desativar video de entrada




Configuragoes de dispositivo

Dispositivos de dudio

Microfone e Alto-falantes do PC

Viva-voz

Speakers/Headphones (Realtek(R) Au...

) —mo

Microfane

Microfone (Realtek(R) Audio)

gaunnnnnn

Camera

Integrated Webcam




Nos campos destacados acima selecionar as opcdes abaixo:

Configuracoes de dispositivo X

Dispositivos de audio

Microfone e Alto-falantes do PC N

Viva-voz
Speakers/Headphones (Realtek(R) Au...

) ————o

Microfone

Microfone (Microfone (Intelbras CAM-1080p))

)

Camera

Intelbras CAM-1080p %




4.4. Configuracdes no Zoom
Sequir as opcdes destacadas em vermelho:

® Zoom Meeting

® 9 C 3 Enter Full Screen

% ab @® [

Security Participants Record Reactions

0 Zoom Meeting X

(O3 3 Enter Full Screen

Select a Microphone
v Microfone (Realtek(R) Audio)

Microfone (Microfone (Intelbras CAM-1080p)
Same as System

Select a Speaker
v Speakers/Headphones (Realtek(R) Audio)
Alto-falantes (2- USB Audio Device)

Same as System

Test Speaker & Microphone...
Switch to Phone Audi
Leave Computer Audio

Audio Settings...
Julia Presali

% » o- ®© o

Stop Video Security Participants Share Screen Record Reactions




Nos campos destacados acima selecionar as opcdes abaix

0 Zoom Meeting x

® @ 3 Enter Full Screen

Select a Microphone
Microfone (Realtek(R) Audio)
v Microfone (Microfone (Intelbras CAM-1080p))

Same as System

Select a Speaker
v Speakers/Headphones (Realtek(R) Audio)
Alto-falantes (2- USB Audio Device)

Same as System
Test Speaker & Microphone...
Switch to Phone Audio.

Leave Computer Audio

Audio Settings...

& » B - @ (]

Security Participants Share Screen Record Reactions

ra
L3 Enter Full Screen

Julia Presalino

& - % ] [+ JEESENO) @

Stop Video Security Participants Share Screen  Record  Reactions




L3 Enter Full Screen

Select a Camera (Alt+N to switch)
Intelbras CAM-1080p

v Integrated Webcam
Choose Virtual Background

Video Settings...
Julia Presalino

4 -~ @ & ) -]
Mute Stop Video Security Participants Record Reactions
No campo destacado acima selecionar a opcao abaixo:

‘= Zoom Meeting

] © 2 Enter Full Screen

Select a Camera (Alt+N to switch)
¥ Intelbras CAM-1080p
Integrated Webcam

Choose Virtual Background

Video Settings...

-, - % &

Mute Stop Video Security Participants Chat en Record Reactions




4.5. Configuracdo no Hangouts®
Sequir as opcdes destacadas em vermelho:

Vocé € a Unica pessoa aqui

CONVIDAR PESSOAS

Integrated Webcam (0c45:671e)
Microfone

Microfone (Realtek(R) Audio)

Predefinigdo - Alto-falantes (2.

Nos campos destacados acima selecionar as opcoes abaixo:

Alto-falantes (2., o) Testa

ra ajudar a




4.6. Configuracdes no Wide Cloud®
Sequir as opcdes destacadas em vermelho:

.
Mais agdes

me
Gerenciar qualidade
Ver em tela cheia
Compartilhar um video do YouTube
Desfocar meu plano de fundo
Configuragoes

¥ Silenciar tados
Estatisticas do Apresentador

Ver atalhos

Gamera

Integrated Webcam (Oc45:
Microfone

Predefinigao - Microfone (
Salda de &udio

Predefinigao - Speakers/H..
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Nos campos destacados acima selecionar as opcdes abaixo:

Camera
Intelbras CAM-1080p

Microfone

Microfone (Microfone (Intel...v
Saida de audio

Predefinigéo - Speakers/H

5.LED de sinalizacao

»

Os LEDs disponiveis no painel frontal podem sinalizar dois diferentes status de funcionamento:

Cor Orientacao
Vermelho Stand-by
Azul Video ativo

6.Dicas de uso

Utilize seu produto em um ambiente silencioso, ajuste os volumes de recepcdo e transmissdo de dudio e esteja préximo
até 2 m de distancia da sua webcam Intelbras CAM-1080p.

Esse equipamento foi projetado para reunides de pequenos grupos de pessoas, em ambientes pequenos ou para uso
pessoal.

Este produto tem melhor desempenho instalado em monitores e telas dispostas a uma distancia maxima de 2 m do
usuario.

N&o recomenda-se extensores USB sob o risco do produto néo funcionar corretamente.

Recomenda-se instalacdo do cabo do produto em canaletas especificas afim de evitar-se danos ao cabo.

Assim como qualquer produto ou software de chamadas e video conferencia utilizados via web, a taxa de transmissao
da rede de conexdo pode influenciar na qualidade da imagem e audio deste produto.

A webcam Intelbras CAM-1080p ndo apresenta compatibilidade com produtos baseados em sistema operacional An-
droid®ios e Windows® phone-.

Néo direcione este produto diretamente para luzes fortes ou luz do sol sob risco de mal funcionamento e danos irrever-
siveis ao produto.

Este produto foi desenvolvido para uso interno indoor em estabelecimentos fechados e controlados ndo podendo ser
exposto a intempéries de ambientes externos sob risco de danos irreversiveis ao produto.

Transporte, use e guarde este produto em ambientes com controle de humidade e temperatura.

Mantenha a cdmera longe da dgua ou de liquidos para evitar danos a componentes internos e externos.

Mantenha a cdmera em ambientes ventilados para evitar altas temperaturas.

Forte stress, vibrages violentas, respingos ou jatos de agua ndo sdo permitidos durante o transporte, armazenamento
e instalacéo do produto.

Para transporte, armazenamento ou quando n&o em uso, se possivel, guarde-o em sua embalagem original.

E recomendado usar este produto em instalacdes que apresentem o devido sistema aterramento, seguranca contra
descargas elétricas e naturais ou inerentes do sistema de alimentacdo de energia.

Utilize componentes ou acessorios padrdo fornecidos pelo fabricante e tenha certeza que o produto seja instalado e
avaliado, quando necessario, por pessoas especializadas capacitadas tecnicamente.

Este produto e, especialmente a lente ndo devem ser expostos a radiacao laser.

N&o ligue este produto em mais de uma fonte de alimentacdo, caso contrario, danos irreversiveis poderao ocorrer.

A lente deste produto e o painel frontal sdo protegidos com produto antirreflexos, o qual pode ser danificado ao ser
tocado, ao entrar em contato com produtos quimicos diversos ou sofrer contatos de abrasivos e itens pontiagudos. Isso
pode causar imagens distorcidas, com falhas de resolucéo e de qualidade da imagem.



» Use um pano macio e seco para realizar a limpeza da lente e do painel de protecao.

» A limpeza da lente deve ser feitas através do painel de protecdo em movimentos circulares retirando os residuos de fora
para dentro.

» Para a limpeza das demais partes do produto, use um pano macio e seco para realizar a limpeza. Se necessario, pode-se
utilizar um pano com detergente liquido, sempre em pouco quantidade.

Atencao: para evitar danos ao produto, os quais podem causar decrescimento de performance e qualidade, ndo é permitido, para a limpeza
da lente e do corpo do produto, o uso produtos abrasivos como esponjas, produtos quimicos tipo solventes volateis como alcool, diluentes,
benzeno entre outros.

» A CAM-1080p deve ser utilizado com o cabo USB disponibilizado com o produto. Caso esteja utilizando uma extenséo, é
possivel que a poténcia de alimentagéo tenha sido reduzida e por isso, a webcam ndo esta sendo alimentada.

7.Duvidas frequentes

7.1. LED azul (video ativo) ndo liga durante uma chamada de video conferéncia.
» Através do seu computador, verifique se o driver do produto foi instalado corretamente.
» Verifique se as configuragdes da plataforma estao direcionadas para uso do microfone e cdmera da webcam Intelbras CAM-1080p.
» Caso o problema continue, entre em contato com o suporte técnico da intelbras.

7.2. LED Vermelho (Stand-by) nao liga.

» Veja se a webcam estd conectada a porta USB do seu computador do tipo notebook ou desktop. Caso o problema continue, entre em
contato com o suporte técnico Intelbras.

7.3. A cdmera nao esta sendo reconhecida.
» Utilize seu produto em um ambiente silencioso, ajuste os volumes de recepcdo e transmisséo de 4udio e esteja proximo até 2 m de
distancia da sua webcam Intelbras CAM-1080p.
» A camera ndo esta sendo reconhecida quando conectada ao computador Desconecte o cabo USB e conecte novamente em outra porta
USB do computador. No Painel de controle -> Gerenciamento de dispositivos verifique se a cdmera USB foi instalada.

]~ - . .
mo Gerenciador de Dispositivos

Arquivo  Acao  Exibir  Ajuda
= m H =

? Bluetooth Device (Personal Area Network) #2 ~
%) Fortinet SSL VPN Virtual Ethernet Adapter
? Fortinet Virtual Ethernet Adapter (NDIS 6.30)
B PPPOP WAN Adapter
? Qualcomm QCAG1x4A 802.11ac Wireless Adapter
[P Realtek PCle GbE Family Controller
8 WAN Miniport (IKEv2)
@ WAN Miniport (IP)
8 WAN Miniport (IPv6)
P WAN Miniport (L2TP)
P WAN Miniport (Network Monitor)
@ WAN Miniport (PPPOE)
8 WAN Miniport (PPTP)
@ WAN Miniport (SSTP)

B4l Adaptadores de video

3 Baterias

a Bluetooth

v @ Cameras

B computador

s'. Controladores de armazenamento

i Controladores de som, video e jogos
i Controladores USB (barramento serial universal)

| Nicnacitivinc hinmétricnc
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7.4. Meu microfone esta no mudo por padrao.
» Verifique através do Controle de som do seu sistema operacional se o microfone esta no mudo por padréo.
» Clicar com o botéo direito do mouse no icone abaixo.

» Selecionar a opgao Abrir configuragdes de som.

Abrir Configuracdes de som

Abrir o Mixer de volume

Som espacial (Desativado)

Solucionar problemas de som

» Selecionar a op¢ao Painel de Controle de Som.
Configuracées Relacionadas

Bluetooth e outros dispositivos

Painel de Controle de Som

Configuracoes de privacidade do
microfone

Configuracdes de audio de Facilidade
de Acesso

Q Obtenha ajuda

& Enviar comentarios



» Selecionar a opgdo Gravacdo, e dé um clic duplo na opcao Microfone, como mostra a imagem abaixo.

Gravacdo |Sons | Comunicacdes

Selecione um dispositivo de gravacdo abaixo para alterar suas
configuracdes:

Microfone

2- Realtek Audio
Pronta

Saida do MicrofoneMic
2- Realtek Audio

Pronta

" Mixagem estéreo
m 2- Realtek Audio
|

Pronta —

Microfone
Microfone(intelbras CAM-1080p]
Dispasitivo Padrdo —_—

| Definir padrio |V| |Propriedades|

| QK || Cancelar || Aplicar |




» Selecionar a opgdo niveis, clic simples no campo setado em vermelho e selecionar a opgao OK. Apds clicar no campo em verde, o

mesmo deve ficar

Y. Propriedades de Microfone

| Geral | Escutar| Niveis | Avancado |

Microfone

| gm

OK || Cancelar H Aplicar
|




» Selecionar o campo OK; para ter certeza que o processo foi salvo até o final.

Reproducdo | Gravacdo |Sons IComuni:zgSesl

configuracdes:

Selecione um dispositivo de gravacdo abaixo para alterar suas

Microfone
2- Realtek Audio
Pronta

Salda do MicrofoneMic
2- Realtek Audio
Pronta
- Mixagem estéreo
m 2- Realtek Audio
| Pronta
Microfone

Microfone(lntelbras CAM-1080p]
Dispositiva Padrdo

| Definir padrdo

|"l"| | Propriedades |

Lo ]

Cancelar || Aplicar

25
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Termo de garantia

Fica expresso que esta garantia contratual é conferida mediante as seguintes condicdes:

Nome do cliente:

Assinatura do cliente:

N° da nota fiscal:

Data da compra:

Modelo: N° de série:
Revendedor:

. Todas as partes, pecas e componentes do produto sdo garantidos contra eventuais vicios de fabricacdo, que porventura venham a
apresentar, pelo prazo de 2 (anos) — sendo 90 (noventa) dias de garantia legal e 21 (vinte e um) meses de garantia contratual —,
contado a partir da data da compra do produto pelo Senhor Consumidor, conforme consta na nota fiscal de compra do produto, que
é parte integrante deste Termo em todo o territorio nacional. Esta garantia contratual compreende a troca gratuita de partes, pecas e
componentes que apresentarem vicio de fabricacao, incluindo as despesas com a mao de obra utilizada nesse reparo. Caso ndo seja
constatado vicio de fabricacdo, e sim vicio(s) proveniente(s) de uso inadequado, o Senhor Consumidor arcara com essas despesas.

. Alinstalacdo do produto deve ser feita de acordo com o Manual do Produto e/ou Guia de Instalacdo. Caso seu produto necessite a
instalacdo e configuracdo por um técnico capacitado, procure um profissional idéneo e especializado, sendo que os custos desses
servicos nao estéo inclusos no valor do produto.

. Constatado o vicio, o Senhor Consumidor devera imediatamente comunicar-se com o Servio Autorizado mais proximo que conste
na relacdo oferecida pelo fabricante — somente estes estdo autorizados a examinar e sanar o defeito durante o prazo de garantia
aqui previsto. Se isso nao for respeitado, esta garantia perdera sua validade, pois estara caracterizada a violagao do produto.

4. Na eventualidade de o Senhor Consumidor solicitar atendimento domiciliar, devera encaminhar-se ao Servico Autorizado mais préximo
para consulta da taxa de visita técnica. Caso seja constatada a necessidade da retirada do produto, as despesas decorrentes, como as
de transporte e seguranca de ida e volta do produto, ficam sob a responsabilidade do Senhor Consumidor.
A garantia perdera totalmente sua validade na ocorréncia de quaisquer das hipdteses a seguir: a) se o vicio néo for de fabricacéo,
mas sim causado pelo Senhor Consumidor ou por terceiros estranhos ao fabricante; b) se os danos ao produto forem oriundos de
acidentes, sinistros, agentes da natureza (raios, inundagdes, desabamentos, etc.), umidade, tensdo na rede elétrica (sobretensao
provocada por acidentes ou flutuacdes excessivas na rede), instalacdo/uso em desacordo com o manual do usuario ou decorrentes
do desgaste natural das partes, pecas e componentes; ¢) se o produto tiver sofrido influéncia de natureza quimica, eletromagnética,
elétrica ou animal (insetos, etc.); d) se 0 nimero de série do produto tiver sido adulterado ou rasurado; e) se o aparelho tiver sido
violado.

6. Esta garantia ndo cobre perda de dados, portanto, recomenda-se, se for o caso do produto, que o Consumidor faga uma cépia de

seguranca regularmente dos dados que constam no produto.

7. Alntelbras ndo se responsabiliza pela instalacdo deste produto, e também por eventuais tentativas de fraudes e/ou sabotagens em
seus produtos. Mantenha as atualizacoes do software e aplicativos utilizados em dia, se for o caso, assim como as protecoes de rede
necessarias para protecao contra invasoes (hackers). O equipamento é garantido contra vicios dentro das suas condicdes normais
de uso, sendo importante que se tenha ciéncia de que, por ser um equipamento eletrdnico, ndo estd livre de fraudes e burlas que
possam interferir no seu correto funcionamento.

8. Apos sua vida util, o produto deve ser entregue a uma assisténcia técnica autorizada da Intelbras ou realizar diretamente a desti-
nacdo final ambientalmente adequada evitando impactos ambientais e a satide. Caso prefira, a pilha/bateria assim como demais
eletronicos da marca Intelbras sem uso, pode ser descartado em qualquer ponto de coleta da Green Eletron (gestora de residuos
eletroeletr6nicos a qual somos associados). Em caso de divida sobre o processo de logistica reversa, entre em contato conosco pelos
telefones (48) 2106-0006 ou 0800 704 2767 (de segunda a sexta-feira das 08 &s 20h e aos sabados das 08 &s 18h) ou através do
e-mail suporte@intelbras.com.br.

9. LGPD - Lei Geral de Protegao de Dados Pessoais: a Intelbras ndo acessa, transfere, capta, nem realiza qualquer outro tipo de trata-

mento de dados pessoais a partir deste produto.

Sendo estas as condicdes deste Termo de Garantia complementar, a Intelbras S/A se reserva o direito de alterar as carac-
teristicas gerais, técnicas e estéticas de seus produtos sem aviso prévio.

N

w
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0 processo de fabricacdo deste produto ndo é coberto pelos requisitos da 1SO 14001.
Todas as imagens deste manual sdo ilustrativas.
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