intelbras

1. Cuidados e seguranca

Guia do usuario
MCA 1002

Central de automacgao smart
Parabéns, vocé acaba de adquirir um produto com a qualidade e
seguranga Intelbras.

A central MCA 1002 é o produto que conecta seus demais
dispositivos na Internet. O dispositivo funciona com a tecnologia
Zigbee que mantém os sensores, fechaduras, entre outros
dispositivos conectados e operacionais mesmo sem internet.

Obs.: a central de automagado smart MCA 7002 foi desenvolvido para
uso interno.

Atengao: este equipamento ndo tem direito a protegdo contra
interferéncia prejudicial e ndo pode causar interferéncia em
sistemas devidamente autorizados. O numero de homologagéo
se encontra na etiqueta do produto, para consultas acesse o site:
https../www.gov.br/anatel/pt-br.

Para download desse guia em espanhol, acesse o QR code abaixo
e selecione a aba Arquivos para download.

Para descargar esta guia en espafiol, acceda al cédigo QR a
continuacion y seleccione la pestafia Archivos para descargar.
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Leia o guia do usudrio: todas as instrugdes de seguranga e
operacdo devem ser lidas antes de se iniciarem as operagdes
com o aparelho e devem ser mantidas para referéncias futuras.
Segurancga elétrica: todo o processo de instalagdo e operagao
deve ser realizado conforme guia de usudrio. Ndo assumimos
nenhum compromisso ou responsabilidade por incéndio ou
choques elétricos causados pela manipulagdo ou instalagao
inadequada. Nao alimente o equipamento de forma a ultrapassar
a tensao especificada.

Reparos: todos os trabalhos de analise e reparos devem
ser realizados por profissionais qualificados. N&do nos
responsabilizamos por quaisquer problemas causados por
modificagdes ou reparos ndo autorizados.

Fontes de energia: este produto deve ser operado somente com
a alimentagdo indicada nas especificagdes deste manual
Instalagao: ndo instale em locais onde a temperatura exceda os
niveis acima do permitido nas especificagdes técnicas.
Conexdes: ndo faga conexdes ndo recomendadas pelo fabricante,
pois ha risco de queima de dispositivos eletronicos.

Ambiente: o produto deve ser instalado em um ambiente limpo
e seco, afastado de qualquer fonte de calor, como radiadores,
aquecedores, entre outros.

Limpeza: limpe seu aparelho apenas com um pano seco e sempre
com ele desligado. Ndo use detergentes liquidos ou em aerossol.
Assisténcia técnica: ndo tente consertar este produto, além de
perder a garantia, pode ser perigoso. Encaminhe o produto até
uma assisténcia técnica autorizada.

Cuidados com os acessorios: sempre utilize os acessorios
recomendados pelo fabricante.

LGPD - Tratamento de dados pela Intelbras: este produto faz
tratamento de dados pessoais, porém a Intelbras ndo possui
acesso aos dados a partir deste produto.

LGPD - Seguranca do produto no tratamento de dados: este
produto possui criptografia no armazenamento dos dados
pessoais.

Descarte adequadamente seu produto apoés vida util: entregue
em pontos de coleta de produtos eletroeletronicos, em alguma
assisténcia técnica autorizada Intelbras ou consulte nosso site
www.intelbras.com.br e suporte@intelbras.com.br ou (48) 2106-
0006 ou 0800 704 27 para mais informacgdes.

2. Produto

2.1. Conhega seu sistema de seguranga smart

1. Conector de alimentacgéo;
2. Botdo de reset;

3. Saida de 4udio/sirene;

4. Botao principal.

2.2. LED de Status
LED Descrigdo

Azul fixo Conectado na rede Wi-Fi

Lilds piscando Hub iniciando

Vermelho piscando rapido Wi-Fi desconectado

Hub pronto para adicionar ao aplicativo

Azul piscando rapido (modo Bluetooth)

Apagado com flash azul

acada 1 segundo Hub procurando dispositivos Zigbee

Hub nao inicializado e fora do
modo de pareamento

Apagado com flash vermelho
acada 1 segundo

2.3. Conteudo da embalagem
» 1x MCA 1002;
» Tx Fonte de alimentagcdo DC 5V 1 A;
» Tx Guia de instalacao.



3. Instalacao

Primeiramente assegure que no local de instalagé@o tenha acesso a
internet. A central é conectada a internet somente através da rede
Wi-Fi 2,4 GHz.

Baixe e instale o aplicativo Mibo Smart através da plataforma de
aplicativos do seu smartphone.

DISPONIVEL NA # Disponivel na
P*® GooglePlay | @ App Store

Realize o registro no App Mibo Smart através do seu e-mail ou
conta social.

Utilize um roteador Wi-Fi compativel com 2,4 Ghz (802.11 b/g/n) e

com acesso a internet e um smartphone com i0S 9.0 (ou superior)
ou Android 5.0 (ou superior).
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Garanta que seu smartphone esta com conexao a internet.

3.1. Passo a Passo

Abra o aplicativo Mibo Smart e siga as instrugdes para conectar
a central na internet. Caso ainda ndo esteja logado em sua
conta realize o registro para acessar o aplicativo utilizando um
email valido ou utilize uma conta j& cadastrada. Um cédigo de
confirmacéo serd enviado para o e-mail cadastrado e utilize-o para
confirmar o registro. Na tela inicial do aplicativo Mibo Smart, clique
em Adicionar dispositivo (+) no canto superior direito da tela. Caso o
produto ja esteja em modo de pareamento, um pop-up ird aparecer
informando que o dispositivo estd disponivel para adicionar
(importante que o Wi-Fi e o bluetooth do seu celular estejam
ativados e com as permissdes concedidas para uso do aplicativo).
Basta seguir as etapas que o aplicativo ird informar para completar
sua adigao.

Termo de garantia

Fica expresso que esta garantia contratual é conferida mediante as seguintes
condigdes:

Nome do cliente:

Assinatura do cliente:

N° da nota fiscal:

Data da compra:

Modelo: N° de série:
Revendedor:

1. Todas as partes, pegas e componentes do produto sdo garantidos contra even-
tuais vicios de fabricag&do, que porventura venham a apresentar, pelo prazo de
1 (um) ano - sendo este de 90 (noventa) dias de garantia legal e 9 (nove) me-
ses de garantia contratual —, contado a partir da data da compra do produto
pelo Senhor Consumidor, conforme consta na nota fiscal de compra do produto,
que é parte integrante deste Termo em todo o territério nacional. Esta garantia
contratual compreende a troca gratuita de partes, pecas e componentes que
apresentarem vicio de fabricagdo, incluindo as despesas com a mao de obra
utilizada nesse reparo. Caso néo seja constatado vicio de fabricagdo, e sim
vicio(s) proveniente(s) de uso inadequado, o Senhor Consumidor arcard com
essas despesas.

2. Ainstalacgdo do produto deve ser feita de acordo com o Manual do Produto e/ou
Guia de Instalagdo. Caso seu produto necessite a instalagao e configuragéo por
um técnico capacitado, procure um profissional idéneo e especializado, sendo
que os custos desses servigos ndo estao inclusos no valor do produto.

3. Constatado o vicio, o Senhor Consumidor devera imediatamente comunicar-se com
o Servigo Autorizado mais préximo que conste na relagao oferecida pelo fabricante
— somente estes estdo autorizados a examinar e sanar o defeito durante o prazo de
garantia aqui previsto. Se isso ndo for respeitado, esta garantia perderd sua validade,
pois estara caracterizada a violagdo do produto.

4. Na eventualidade de o Senhor Consumidor solicitar atendimento domiciliar, devera
encaminhar-se ao Servigo Autorizado mais proximo para consulta da taxa de visita
técnica. Caso seja constatada a necessidade da retirada do produto, as despesas
decorrentes, como as de transporte e seguranga de ida e volta do produto, ficam
sob a responsabilidade do Senhor Consumidor.

. A garantia perderd totalmente sua validade na ocorréncia de quaisquer das hipéteses
a seguir: a) se o vicio ndo for de fabricagdo, mas sim causado pelo Senhor Consumi-
dor ou por terceiros estranhos ao fabricante; b) se os danos ao produto forem oriun-
dos de acidentes, sinistros, agentes da natureza (raios, inundagdes, desabamentos,
etc.), umidade, tensédo na rede elétrica (sobretens&o provocada por acidentes ou flu-
tuagdes excessivas na rede), instalagdo/uso em desacordo com o manual do usuério
ou decorrentes do desgaste natural das partes, pegas e componentes; ¢) se o produto
tiver sofrido influéncia de natureza quimica, eletromagnética, elétrica ou animal (inse-
tos, etc.); d) se o nimero de série do produto tiver sido adulterado ou rasurado; e) se
o aparelho tiver sido violado.

6. Esta garantia ndo cobre perda de dados, portanto, recomenda-se, se for o caso do
produto, que o Consumidor faga uma cépia de seguranga regularmente dos dados
que constam no produto.

7. Alntelbras ndo se responsabiliza pela instalagéo deste produto, e também por even-
tuais tentativas de fraudes e/ou sabotagens em seus produtos. Mantenha as atualiza-
¢Oes do software e aplicativos utilizados em dia, se for o caso, assim como as prote-
¢Oes de rede necessdrias para protegdo contra invasoes (hackers). O equipamento é
garantido contra vicios dentro das suas condi¢es normais de uso, sendo importante
que se tenha ciéncia de que, por ser um equipamento eletronico, ndo esta livre de
fraudes e burlas que possam interferir no seu correto funcionamento.
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Sendo estas as condigdes deste Termo de Garantia complementar, a Intelbras S/A
se reserva o direito de alterar as caracteristicas gerais, técnicas e estéticas de seus
produtos sem aviso prévio.

Todas as imagens deste manual sdo ilustrativas.

App Store € uma marca de servigo da Apple Inc. Play Store € uma marca registrada de Google Inc.
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Suporte a clientes: {© (48) 2106 0006

Foérum: forum.intelbras.com.br

Suporte via chat: chat.apps.intelbras.com.br

Suporte via e-mail: suporte@intelbras.com.br

SAC / Onde comprar? / Quem instala? : 0800 7042767
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