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» 4 portas Fast Ethernet (1 Internet e 3 LAN)

» Aplicativo movel para configuragdo e gerenciamento,
permitindo controlar, na palma da mdo, diversas
funcionalidades

» Visualizacdo em tempo real, tanto pelo app quanto
pela interface web, de informagdes como consumo de
internet e dispositivos conectados a rede

» Tecnologia Wi-Fi 4 (802.11n) com 300Mbps de
velocidade wireless em 2,4 GHz

» Compativel com Remotize, solugdo exclusiva para
provedores de internet: gerencie de forma flexivel e
centralizada as configuragdes-padrao, as atualiza¢cbes

Roteador W4-300F de firmware e muito mais
Linha . ~
. — » [Pv6 com autoconfiguracdo: seu parque de roteadores
w' - FUQC& pronto para o mais recente protocolo de internet

» 5 anos de garantia com um dos melhores suportes
técnicos do Brasil
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Apug,fmvo 4 PORTAS FAST CONFIGURACOES GARANTIA
MOVEL

CUSTOMIZAVEIS

O roteador Wi-Force W4-300F foi desenvolvido para quem precisa de conexdo com mais qualidade e estabilidade.

Ele possui a tecnologia Wi-Fi 4 (802.11n), contando com velocidade de 300Mbps em 2,4 GHz. Através de suas 3 portas
LAN Fast Ethernet (10/100Mbps) é possivel usufruir de conexdo de qualidade também através da rede cabeada.

O W4-300F é compativel com o aplicativo meu Wi-Fi Intelbras, disponivel gratuitamente para Android e iOS, que
permite ter o controle do roteador na palma da mdo, mesmo quando vocé esta fora de casa*. Com ele é possivel ver
guem esta conectado na rede, quanto de sua internet esta em uso, configurar filtros de acesso, dentre diversas outras
possibilidades.

Além disso, como facilidade exclusiva para provedores de internet, o W4-300F é compativel com o Remotize
(https://remotize.intelbras.com.br), solu¢do gratuita que simplifica o gerenciamento do parque instalado permitindo,
dentre outras funcdes:

e Customizar as configura¢des-padrao, evitando assim problemas em caso de reset pelos clientes.

e Atualizar o firmware de forma controlada, simplificando o processo e dando mais seguranca para que todos os
roteadores em sua conta fiquem sempre atualizados.

e Visualizar estatisticas de uso dos roteadores em tempo real.
e Alterar, via Remotize, configuracdes dos produtos, como configuracdes da rede Wi-Fi, Internet e LAN.
e Visualizar todos os produtos associados a conta e seus status (onling, offline).

O W4-300F é indicado para planos de internet de até 70** mega, para conectar até 15** dispositivos
simultaneamente e cobrir com Wi-Fi até 80m?**.


https://remotize.intelbras.com.br/
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* Disponivel gratuitamente quando feita a associacdo do roteador a uma conta de gerenciamento.

** Valores médios recomendados, dependendo do perfil de uso e de caracteristicas como ambiente de instalagdo e interferéncias proximas, pode
haver alteracdo para mais ou para menos.

Vocé sabia? O nome do roteador segue a seguinte légica:

Wi-Force W4-300F
Wi-Force € o
nome da nova linha I \ F remete a Fast
de roteadores Ethernet, tecnologia

residenciais da dasdpor‘tats dde rede
Intelbras o roteador

W4 remete 5 -
a tecnologia Wi-Fi 4 SDgaergdv:‘I&cil_?:iade
(802.11n)

IMPORTANTE: fique sempre atento a novas versoes de firmware, pois elas sempre trarido alguma novidade
para vocé! Dica: utilize o Remotize para manter seu parque de roteadores sempre atualizado.

Se vocé tiver duvidas, necessitar resolver alguma questdo ou desejar sugerir melhorias e novas funcionalidades em
nossos produtos, entre em contato através de um de nossos canais de atendimento: https://www.intelbras.com/pt-
br/contato/suporte-tecnico/.

Visite a pagina dos nossos produtos no site: https://www.intelbras.com/pt-br/redes/roteadores/residenciais

As funcionalidades presentes a partir do firmware 1.16.1 sao:

Assistente de Instalagio

0la, bem-vindo(a) ao Assistente de Instalagdo Intelbras!

Assistente de instalacdo: permite que o roteador seja configurado | . ‘

'ou te ajudar a configurar o seu roteador de forma simples.
rapidamente, de forma simples e descomplicada. Deseja iniciar o Assistente de Instalagao?
O assistente de instalacdo estd disponivel tanto na interface web do L Nzo mostrar novamente

roteador quanto no app Meu Wi-Fi Intelbras.
N&o, fazer login m
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Configuragdes de rede: —

WIFI

@ Redes disponiveis

v' Wi-Fi: nessa opcdo é exibida a lista de redes disponiveis, sendo
possivel:
o Editar as redes e definir nome, senha e modo de seguranca.
o Criar novas redes Wi-Fi.
o Alterar configura¢des do radio 2,4 GHz, como canal e
largura de banda. E possivel também desativar o radio.

v Internet: permite realizar configuragbes para os modos PPPoE, —

DHCP e IP estatico.

WWIFI DA MINHA CASA 7

v Rede local (LAN): B
o Permite alterar o endereco IP, mascara de rede, e
configuracdes do servidor DHCP, além de possibilitar a
criacdo de regras de enderecamento IP fixo para
dispositivos da rede.


https://www.intelbras.com/pt-br/contato/suporte-tecnico/
https://www.intelbras.com/pt-br/contato/suporte-tecnico/
https://www.intelbras.com/pt-br/redes/roteadores/residenciais
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Atuaiizor sou sistema

Configurag¢bes de sistema: Sead
v' Atualizacdo de firmware:

o Automatizada: quando um novo firmware estiver
disponivel, vocé sera notificado ao acessar a interface do
produto ou o menu Atualizar.

o Via arquivo: basta realizar o download do arquivo no site
da Intelbras e proceder com a atualizagao via interface web.

Dica para provedores de internet: utilize 0 Remotize para manter _
seu parque de roteadores sempre atualizado de forma simples, e
pratica e segura. [

‘Seu roteador esth atualizado!

Atualizar a parti de um arquivo

o

MUTO FORTE

v Configura¢des de usuario e senha para acesso ao roteador.

o

v" Opcdo para reiniciar o roteador, contando também com fungao
para reinicio diario automatico.

v" Configuragdo de tempo de reset e opg¢do para restaurar o produto
ao padrao de fabrica.

v' Configuracdo de acesso remoto habilitado ou ndo, porta de
conexao remota e configuracdo de resposta a ping na WAN.

Regras de redicecionamento

Sem descrigdo

Portas axtemas: 12341234 P destino: 10.0,0.100 Portas intamas: 12341234

Configuragdes de seguranca: e

v' Redirecionamento de portas: permite criar regras para redirecionar e S S 85370
conexdes para a rede local.

Sem descricso
Portas extemas: 11111111 WP destino: 10.0.099 Portas intemas: 1111111
Protocolo: UBF

v UPnP e DMZ: permite habilitar/desabilitar o protocolo UPnP e

também criar uma regra DMZ. Observacao: por padréo o roteador s
possui a funcdo UPnP ativa. m----m

Indiu territ

Doweload (Mops) Upload (Meps]

v' Controle de banda: permite configurar a velocidade do plano de
internet e criar regras de limitacdo ou priorizagdo de banda para os
dispositivos da rede.

v Filtros: permite criar regras de bloqueio através de filtros de MAC, —
IP, Porta e URL.



https://www.intelbras.com/pt-br/remotize
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Ferramentas: :

v Site survey: permite identificar redes préximas ao roteador. Isso -
auxilia, por exemplo, em anélises para verificar interferéncias ou
para escolher canais manualmente para a rede 2,4 GHz do produto.

v' Ping: permite analisar a conectividade de rede, através do envio E e
pacotes de dados a determinado destino. (——

O W4-300F conta ainda com protocolo IPv6 com autoconfiguragao, ou
seja, ele ndo necessita de configuracdo adicional para que vocé possa
utiliza-lo. As informacdes de enderecamento sdo mostradas na dashboard
da interface web do produto.

1 2 1 Online Inativo

COMPATIBILIDADE COM PLATAFORMA REMOTIZE

O W4-300F possui compatibilidade com o Remotize, plataforma gratuita exclusiva para a linha Wi-Force, que permite
aos provedores de internet realizar o gerenciamento de seus roteadores com muito mais controle, automatizacao,
praticidade e seguranca.

A seguir listamos as funcionalidades disponibilizadas atualmente. O Remotize continuara evoluindo constantemente
para entregar novas funcionalidades e ferramentas.

IMPORTANTE: o Remotize esta disponivel através do endereco https.//remotize.intelbras.com.br/. Em caso de
duvidas, acesse https.//remotize.intelbras.com.br/#/fag ou entre em contato com nosso suporte técnico.

Status de todos os roteadores de sua rede: através da lista de

dispositivos, veja o status dos seus roteadores que estdo em campo.

Ao clicar na Iupao\ , tenha acesso a estatisticas de uso de cada roteador. = =L —
Ja ao clicar sobre um produto vocé podera:
e Associar perfil de configuragdo-padrao.
e Definir um identificador para o produto, como o nome do cliente, .
CPF ou outro tipo de identificacdo que vocé desejar.
e Gerenciar o dispositivo, permitindo que vocé altere, via Remotize,
configuracdes do roteador selecionado.
e Remover associagdo, excluindo assim o roteador de sua conta.



https://remotize.intelbras.com.br/
https://remotize.intelbras.com.br/#/faq
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Inteforas
Gerencamenta e configuragoes.

Customizacdo de configuragées: vocé pode criar e associar perfis de - e e S0Pt
configuracdo-padrdo aos roteadores. Assim, se eles forem resetados,
retornardo para as configuragdes que vocé definiu.

Para facilitar o processo, vocé pode definir um perfil como padréo, assim,
sempre que novos roteadores forem associados a sua conta, receberdo
automaticamente as configuracdes definidas nesse perfil.

Atualizacdo em massa: quando uma nova versdo de firmware for
disponibilizada, vocé podera utilizar o Remotize para atualizar seu parque
de roteadores, de forma simples, pratica e controlada.

intelbras

Sempre proxima

Como se cadastrar: para ter acesso ao Remotize, vocé devera utilizar uma

conta Google. Basta autorizar o acesso e em seguida concluir o cadastro Betn vindo aq ftelbras Remotize
para ter acesso ao portal. E préatico, é rapido, é gratuito e sem complicacdes. g
G ow
= otetoras a

Como adicionar roteadores a sua conta:

1. Pode ser utilizado o aplicativo desktop do Remotize, disponivel
para download no proprio portal: baixe e execute a versdo correta
para o sistema operacional que vocé utiliza no seu computador. O
aplicativo contém um tutorial guiado para demonstrar o que deve
ser feito a partir dai.

2. Outra opgdo é adicionar manualmente, na interface web do A tinwr
Remotize, os enderecos MAC da LAN dos roteadores que vocé
deseja adicionar a sua conta.

Dispositivos

Dispositivo Cliente Versio

Assocar dispostos B Q

28 Windows

Deseja saber mais? Assista nossa playlist no YouTube:
http://bit.ly/wiforce.

Abaixo vocé encontra as especificagdes técnicas do W4-300F.



http://bit.ly/wiforce
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Hardware
2 antenas externas fixas de 5 dBi

4 portas Fast Ethernet — 1 WAN e 3 LAN - 10/100 Mbps

LEDs: Power, Internet, LAN, Wi-Fi 2.4 GHz, SYS

Chipset Realtek® RTL8197FH-VG4-CG (frequéncia do core de 1GHz)

Memoria Flash 8 MB
Memoria RAM 64 MB
Botdo RESET/WPS

SO Linux + Bifrost Intelbras

Compativel com plataforma Remotize (https://remotize.intelbras.com.br)

Parametros Wireless
Padrdes

Modo do radio

Modo de operagao
Frequéncia de operacao
Largura de banda

Taxa de transmissado
Canais de operagao

Poténcia maxima (E.l.R.P.)

Sensibilidade de recep¢do em 2.4 GHz

Seguranca
Descricao dos LEDs

Power

Internet

LAN

Wi-Fi 2.4GHz

SYS

IEEE 802.11b/g/n
MIMO
Roteador

2,4 GHz
20, 40 MHz

Até 300 Mbps
1-13 (Brasil)
250 mW (24 dBm) em n40 MCS7

-76dbm@802.11b

-68dbm@802.11g

-65dbm@802.11n 20MHz MCS7
-62dbm@802.11n 40 MHz MCS7

WPA, WPA2, WPA3 com criptografia AES

Ligado: roteador ligado a energia elétrica

Desligado: roteador desligado da energia elétrica

Ligado: roteador com acesso a internet

Piscando: porta Internet conectada, mas sem acesso a internet
Desligado: ndo ha um cabo de rede conectado a porta Internet
Ligado: ha dispositivo(s) conectado(s) nas portas LAN

Piscando: ha dispositivo(s) trafegando dados nas portas LAN
Desligado: ndo ha dispositivo(s) conectado(s) nas portas LAN
Ligado: Wi-Fi 2.4GHz ligado, sem dispositivo(s) trafegando dados
Piscando: Wi-Fi 2.4GHz ligado e ha dispositivo(s) trafegando dados
Desligado: Wi-Fi 2.4GHz desligado

Piscando: roteador em operacao.

Desligado: roteador desligado ou em inicializacao.

NOTA: ao atualizar o firmware do produto, o LED Power permanece aceso e os demais LEDs piscam lentamente,
até o final do processo. Esse comportamento vale tanto para a atualizagdo via arquivo quanto via Remotize.
Nunca desligue seu roteador durante o processo de atualizagao.

Fonte de alimentacao
Entrada

Saida

Poténcia de consumo maxima

100-240 V a 50/60 Hz
12 Vdc/1 A
12W



https://remotize.intelbras.com.br/
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Armazenamento e operacao
Temperatura de operacao
Umidade de operagdo
Temperatura de armazenamento
Umidade de armazenamento

Pesos e Medidas do Produto
Altura

Largura

Profundidade

Peso Liquido

0°Ca40°C

10% a 90%, sem condensacao
-40°Ca 70°C

5% a 95%, sem condensacao

190 mm
190 mm
148 mm
0,345 kg



